
ผูร้ับผดิชอบ
I1 บคุลากรในหน่วยงานของทา่น ปฏบิตังิาน/ใหบ้รกิารแก่
ผูม้าตดิตอ่ ตามประเด็นดงัตอ่ไปนีѸ มากนอ้ยเพยีงใด 89.65 CQM
โปรง่ใสเป็นไปตามขั Ѹนตอนทีѷกําหนด 90.76
โปรง่ใสเป็นไปตามระยะเวลาทีѷกําหนด 88.54 ตรวจสอบปัญหาและอปุสรรคทีѷทําใหก้ารบรกิารลา่ชา้เพืѷอหาทางแกไ้ข
I2 บคุลากรในหน่วยงานของทา่น ปฏบิตังิาน/ใหบ้รกิารแก่
ผูม้าตดิตอ่ทัѷว ๆ ไป กบัผูม้าตดิตอ่ทีѷรูจั้กเป็นการสว่นตวัเทา่
เทยีมกนั มากนอ้ยเพยีงใด 

86.43
CGA

บคุลากรในหน่วยงานของทา่น ปฏบิตังิาน/ใหบ้รกิารแกผู่ม้า
ตดิตอ่ทัѷว ๆ ไป กบัผูม้าตดิตอ่ทีѷรูจั้กเป็นการสว่นตวัเทา่
เทยีมกนั มากนอ้ยเพยีงใด 

86.43 เนน้ยํѸาใหบ้คุลากรใหบ้รกิารอยา่งเทา่เทยีม หรอืใหบ้รกิารกบับคุคลทัѷวไป
ใหร้วดเร็วเสมอืนบคุคลทีѷรูจั้ก

I3 บคุลากรในหน่วยงานของทา่น มพีฤตกิรรมในการ
ปฏบิตังิานตามประเด็นดงัตอ่ไปนีѸ อยา่งไร 87.31 AHD

มุง่ผลสําเร็จของงาน 90.1 เนน้ยํѸาใหม้องถงึเป้าหมายของการปฏบิตังิานอยา่งถกูตอ้งมากกวา่
ขั Ѹนตอนทีѷไมจํ่าเป็น

ใหค้วามสําคญักบังานมากกวา่ธรุะสว่นตวั 88.27 มมีาตรการใหแ้น่ใจวา่มเีจา้หนา้ทีѷพรอ้มใหบ้รกิารตลอดเวลา

พรอ้มรับผดิชอบ หากความผดิพลาดเกดิจากตนเอง 
83.55

สง่เสรมิใหเ้กดิความรับผดิชอบในการทํางาน สรา้งวฒันธรรมการแกไ้ข
ใชล่งโทษ เพืѷอใหเ้จา้หนา้ทีѷมุง่ทีѷจะแกไ้ขความผดิพลาดมากกวา่การ
ลงโทษ

I4 บคุลกรในหน่วยงานของทา่น มกีารเรยีกรับสิѷงดงัตอ่ไปนีѸ
 จากผูม้าตดิตอ่ เพืѷอแลกกบัการปฏบิตังิาน การอนุมตั ิ
อนุญาต หรอืใหบ้รกิาร หรอืไม ่

93.99
AHD

เงนิ
96.08

เนน้ยํѸาถงึขั Ѹนตอนและกฎระเบยีบทีѷป้องกนัการรับผลประโยชน ์รวมถงึ
สง่เสรมิและสรา้งจติสํานกึใหเ้จา้หนา้ทีѷทกุคนตระหนักในการไมเ่รยีกรับ
ผลประโยชน์

ทรัพยส์นิ 
94.51

เนน้ยํѸาถงึขั Ѹนตอนและกฎระเบยีบทีѷป้องกนัการรับผลประโยชน ์รวมถงึ
สง่เสรมิและสรา้งจติสํานกึใหเ้จา้หนา้ทีѷทกุคนตระหนักในการไมเ่รยีกรับ
ผลประโยชน์

ประโยชนอ์ืѷน ๆ ทีѷอาจคํานวณเป็นเงนิได ้เชน่ การลดราคา 
การรับความบนัเทงิ เป็นตน้ 

91.37
เนน้ยํѸาถงึขั Ѹนตอนและกฎระเบยีบทีѷป้องกนัการรับผลประโยชน ์รวมถงึ
สง่เสรมิและสรา้งจติสํานกึใหเ้จา้หนา้ทีѷทกุคนตระหนักในการไมเ่รยีกรับ
ผลประโยชน์

I5 ในชว่งเทศกาลหรอืวาระสําคญัตา่ง ๆ ตาม
ขนบธรรมเนยีม ประเพณี บคุลากรในหน่วยงานของทา่น มี
การรับสิѷงดงัตอ่ไปนีѸ นอกเหนอืจากการรับโดยธรรมจรรยา 
หรอืไม ่

93.07

AHD

เงนิ
94.9

เนน้ยํѸาถงึขั Ѹนตอนและกฎระเบยีบทีѷป้องกนัการรับผลประโยชน ์รวมถงึ
สง่เสรมิและสรา้งจติสํานกึใหเ้จา้หนา้ทีѷทกุคนตระหนักในการไมเ่รยีกรับ
ผลประโยชน์

ทรัพยส์นิ
93.33

เนน้ยํѸาถงึขั Ѹนตอนและกฎระเบยีบทีѷป้องกนัการรับผลประโยชน ์รวมถงึ
สง่เสรมิและสรา้งจติสํานกึใหเ้จา้หนา้ทีѷทกุคนตระหนักในการไมเ่รยีกรับ
ผลประโยชน์

ประโยชนอ์ืѷน ๆ ทีѷอาจคํานวณเป็นเงนิได ้เชน่ การลดราคา 
หรอืรับความบนัเทงิ เป็นตน้ 

90.98
เนน้ยํѸาถงึขั Ѹนตอนและกฎระเบยีบทีѷป้องกนัการรับผลประโยชน ์รวมถงึ
สง่เสรมิและสรา้งจติสํานกึใหเ้จา้หนา้ทีѷทกุคนตระหนักในการไมเ่รยีกรับ
ผลประโยชน์

I6 บคุลากรในหน่วยงานของทา่น มกีารใหส้ิѷงดงัตอ่ไปนีѸ แก่
บคุคลภายนอกหรอืภาคเอกชน เพืѷอสรา้งความสมัพันธท์ีѷดี
และคาดหวงัใหม้กีารตอบแทนในอนาคต หรอืไม ่

95.82
AHD

เงนิ
98.04

เนน้ยํѸาถงึขั Ѹนตอนและกฎระเบยีบทีѷป้องกนัการรับผลประโยชน ์รวมถงึ
สง่เสรมิและสรา้งจติสํานกึใหเ้จา้หนา้ทีѷทกุคนตระหนักในการไมเ่รยีกรับ
ผลประโยชน์

ทรัพยส์นิ
96.86

เนน้ยํѸาถงึขั Ѹนตอนและกฎระเบยีบทีѷป้องกนัการรับผลประโยชน ์รวมถงึ
สง่เสรมิและสรา้งจติสํานกึใหเ้จา้หนา้ทีѷทกุคนตระหนักในการไมเ่รยีกรับ
ผลประโยชน์

ประโยชนอ์ืѷน ๆ ทีѷอาจคํานวณเป็นเงนิได ้เชน่ การลดราคา 
หรอืรับความบนัเทงิ เป็นตน้ 

92.55
เนน้ยํѸาถงึขั Ѹนตอนและกฎระเบยีบทีѷป้องกนัการรับผลประโยชน ์รวมถงึ
สง่เสรมิและสรา้งจติสํานกึใหเ้จา้หนา้ทีѷทกุคนตระหนักในการไมเ่รยีกรับ
ผลประโยชน์

I7 ทา่นรูเ้กีѷยวกบัแผนการใชจ้่ายงบประมาณประจําปีของ
หน่วยงานของทา่น มากนอ้ยเพยีงใด 88.8 SPB
ทา่นรูเ้กีѷยวกบัแผนการใชจ้่ายงบประมาณประจําปีของ
หน่วยงานของทา่น มากนอ้ยเพยีงใด 88.8 เปิดชอ่งทางและกระตุน้ใหเ้กดิการรับรูแ้ผนการใชจ้่ายงบประมาณให ้

มากขึѸน นําเสนอใหอ้า่นงา่ย ๆ เพราะใหเ้ป็นไฟล ์Excel มนัอา่นยาก
I8 หน่วยงานของทา่น ใชจ้่ายงบประมาณ โดยคํานงึถงึ
ประเด็นดงัตอ่ไปนีѸ มากนอ้ยเพยีงใด 86.95 SPB

คุม้คา่ 
86.56

ชีѸแจงการใชจ้่ายงบประมาณและแผนงบประมาณใหก้บัเจา้หนา้ทีѷไดร้ับ
ทราบใหม้ากขึѸน และเนน้ยํѸากบัหน่วยทีѷเกีѷยวขอ้งในการตรวจสอบและ
วเิคราะหง์บประมาณเพืѷอใหเ้กดิประสทิธภิาพสงูสดุ

ไมบ่ดิเบอืนวตัถปุระสงคข์องงบประมาณทีѷตั Ѹงไว ้
87.34

ชีѸแจงการใชจ้่ายงบประมาณและแผนงบประมาณใหก้บัเจา้หนา้ทีѷไดร้ับ
ทราบใหม้ากขึѸน และเนน้ยํѸากบัหน่วยทีѷเกีѷยวขอ้งในการตรวจสอบและ
วเิคราะหง์บประมาณเพืѷอใหเ้กดิประสทิธภิาพสงูสดุ

I9 หน่วยงานของทา่น ใชจ้่ายงบประมาณเพืѷอประโยชน์
สว่นตวั กลุม่ หรอืพวกพอ้ง มากนอ้ยเพยีงใด 87.33 SPB

รายละเอยีดผลการประเมนิ ITA ปี 2565 และแนวทางปรับปรงุ
ใหดํ้าเนนิการตามแนวทางทีѷกําหนด และรายงานผลตอ่คณะทํางาน ITA และ/หรอืผูอํ้านวยการ



หน่วยงานของทา่น ใชจ้่ายงบประมาณเพืѷอประโยชนส์ว่นตวั
 กลุม่ หรอืพวกพอ้ง มากนอ้ยเพยีงใด 

87.33
ใหผู้ท้ีѷเกีѷยวขอ้งมกีารชืѷอแจงงบประมาณอยา่งตอ่เนืѷอง โดยชีѸแจงใหง้า่ย
ตอ่ความเขา้ใจ และเปิดโอกาสใหเ้จา้หนา้ทีѷเขา้ถงึและซกัถามขอ้มลู
งบประมาณไดต้ลอดเวลา

I10 บคุลากรในหน่วยงานของทา่น มกีารเบกิจ่ายเงนิทีѷเป็น
เท็จ เชน่ คา่ทํางานลว่งเวลา คา่วสัดอุปุกรณ์ หรอืคา่
เดนิทาง ฯลฯ มากนอ้ยเพยีงใด 

90.61
AFI

บคุลากรในหน่วยงานของทา่น มกีารเบกิจ่ายเงนิทีѷเป็นเท็จ 
เชน่ คา่ทํางานลว่งเวลา คา่วสัดอุปุกรณ์ หรอืคา่เดนิทาง 
ฯลฯ มากนอ้ยเพยีงใด 

90.61 เนน้ยํѸาถงึระบบตรวจสอบการเบกิตา่ง ๆ และมชีอ่งทางใหม้กีารรอ้งเรยีน
ในกรณีทีѷพบความผดิปกติ

I11 หน่วยงานของทา่น มกีารจัดซืѸอจัดจา้ง/การจัดหาพัสด ุ
และการตรวจรับพัสดใุนลกัษณะดงัตอ่ไปนีѸ มากนอ้ยเพยีงใด 

86.68
CQM

โปรง่ใส ตรวจสอบได ้
89.3

ตรวจสอบและวเิคราะหก์ฎระเบยีบทีѷมอียูใ่นปัจจุบนัวา่เพยีงพอหรอืไม ่
รวมถงึแกไ้ขถา้พบชอ่งโหว ่และสง่เสรมิใหเ้จา้หนา้ทีѷทีѷเกีѷยวขอ้งปฎบิตั ิ
หนา้ทีѷอยา่งปรง่ใส

เอืѸอประโยชนใ์หผู้ป้ระกอบการรายใดรายหนึѷง 
84.05

ตรวจสอบและวเิคราะหก์ฎระเบยีบทีѷมอียูใ่นปัจจุบนัวา่เพยีงพอหรอืไม ่
รวมถงึแกไ้ขถา้พบชอ่งโหว ่และสง่เสรมิใหเ้จา้หนา้ทีѷทีѷเกีѷยวขอ้งปฎบิตั ิ
หนา้ทีѷอยา่งปรง่ใส

I12 หน่วยงานของทา่น เปิดโอกาสใหท้า่น มสีว่นรว่มใน
การตรวจสอบการใชจ้่ายงบประมาณ ตามประเด็นดงัตอ่ไปนีѸ
 มากนอ้ยเพยีงใด 

85.02
SPB

สอบถาม 86.02 สรา้งชอ่งทางในการสอบถามและตอบขอ้สงสยัเกีѷยวกบังบประมาณ

ทกัทว้ง 84.07 สง่เสรมิใหเ้จา้หนา้ทีѷสามารถทกัทว้งและแจง้ขอ้หว่งกงัวลเกีѷยวกบั
งบประมาณไดโ้ดยการสรา้งชอ่งทางตา่ง ๆ ทีѷสะดวกและรวดเร็วขึѸน

รอ้งเรยีน 84.97 สรา้งชอ่งทางในการรอ้งเรยีนทีѷสามารถปกป้องผูร้อ้งเรยีนและทําใหก้าร
รอ้งเรยีนนัѸนเห็นผลไดจ้รงิ

I13 ผูบ้งัคบับญัชาของทา่น มอบหมายงานแกท่า่นอยา่ง
เป็นธรรม มากนอ้ยเพยีงใด 89.56 AHM
ผูบ้งัคบับญัชาของทา่น มอบหมายงานแกท่า่นอยา่งเป็น
ธรรม มากนอ้ยเพยีงใด 89.56 เนน้ยํѸาและเปิดโอกาสใหเ้จา้หนา้ทีѷแสงความคดิเห็นถงึแนวทางในการ

ปรับปรงุระเบยีบและขั Ѹนตอนในการมอบหมายงาน
I14 ทา่นไดร้ับการประเมนิผลการปฏบิตังิาน ตามระดบั
คณุภาพของผลงาน มากนอ้ยเพยีงใด 85.27 AHM
ทา่นไดร้ับการประเมนิผลการปฏบิตังิาน ตามระดบัคณุภาพ
ของผลงาน มากนอ้ยเพยีงใด 85.27 ชีѸแจงเกณฑก์ารประเมนิใหร้ับทราบอยา่งชดัเจนอกีครั Ѹง รวมถงึเปิด

โอกาสใหม้กีารเสนอแนะขอ้คดิเห็นในการปรับปรงุเกณฑก์ารประเมนิ
I15 ผูบ้งัคบับญัชาของทา่น มกีารคดัเลอืกผูเ้ขา้รับการ
ฝึกอบรม การศกึษาดงูาน หรอืการใหท้นุการศกึษา อยา่ง
เป็นธรรม มากนอ้ยเพยีงใด 

87.47
AHM

ผูบ้งัคบับญัชาของทา่น มกีารคดัเลอืกผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 
การศกึษาดงูาน หรอืการใหท้นุการศกึษา อยา่งเป็นธรรม 
มากนอ้ยเพยีงใด 

87.47
ชีѸแจงการคดัเลอืกผูท้ีѷไดร้ับเลอืกไปดงูานวา่มหีลกัเกณฑอ์ะไรบา้ง

I16 ผูบ้งัคบับญัชาของทา่น มกีารสัѷงการใหท้า่นทําธรุะ
สว่นตวัของผูบ้งัคบับญัชา มากนอ้ยเพยีงใด 94.93 AHM
ผูบ้งัคบับญัชาของทา่น มกีารสัѷงการใหท้า่นทําธรุะสว่นตวั
ของผูบ้งัคบับญัชา มากนอ้ยเพยีงใด 94.93 เนน้ยํѸาและเปิดโอกาสใหเ้จา้หนา้ทีѷแสงความคดิเห็นถงึแนวทางในการ

ปรับปรงุระเบยีบและขั Ѹนตอนในการมอบหมายงาน
I17 ผูบ้งัคบับญัชาของทา่น มกีารสัѷงการใหท้า่นทําในสิѷงทีѷ
ไมถ่กูตอ้งหรอืมคีวามเสีѷยงตอ่การทจุรติ มากนอ้ยเพยีงใด 94.4 AHM
ผูบ้งัคบับญัชาของทา่น มกีารสัѷงการใหท้า่นทําในสิѷงทีѷไม่
ถกูตอ้งหรอืมคีวามเสีѷยงตอ่การทจุรติ มากนอ้ยเพยีงใด 94.4 เนน้ยํѸาและเปิดโอกาสใหเ้จา้หนา้ทีѷแสงความคดิเห็นถงึแนวทางในการ

ปรับปรงุระเบยีบและขั Ѹนตอนในการมอบหมายงาน
I18 การบรหิารงานบคุคลของหน่วยงานของทา่น มลีกัษณะ
ดงัตอ่ไปนีѸ มากนอ้ยเพยีงใด 87.9 AHM

ถกูแทรกแซงจากผูม้อํีานาจ 84.19 เนน้ยํѸาถงึกฎระเบยีบทีѷควบคุมการใชอํ้านาจ รวมถงึสรา้งชอ่งทางการ
รอ้งเรยีนในกรณีทีѷเจา้หนา้ทีѷพบการแทรกแทรงการใชอํ้านาจ

มกีารซืѸอขายตําแหน่ง 
95.06

เนน้ยํѸาถงึกฎระเบยีบทีѷควบคุมการใชอํ้านาจ รวมถงึสรา้งชอ่งทางการ
รอ้งเรยีนในกรณีทีѷเจา้หนา้ทีѷพบการซืѸอขายตําแหน่งหรอืการเอืѸอ
ผลประโยชนท์ีѷไมโ่ปรง่ใส

เอืѸอประโยชนใ์หก้ลุม่หรอืพวกพอ้ง 84.46 สรา้งชอ่งทางการรอ้งเรยีนในกรณีทีѷเจา้หนา้ทีѷพบวา่มกีารบรหิารงานทีѷ
เอืѸอประโยชนต์อ่พวกพอ้ง

I19 บคุลากรในหน่วยงานของทา่น มกีารเอาทรัพยส์นิของ
ราชการไปเป็นของสว่นตวั หรอืนําไปใหก้ลุม่หรอืพวกพอ้ง 
มากนอ้ยเพยีงใด 

90.6
AHM

บคุลากรในหน่วยงานของทา่น มกีารเอาทรัพยส์นิของ
ราชการไปเป็นของสว่นตวั หรอืนําไปใหก้ลุม่หรอืพวกพอ้ง 
มากนอ้ยเพยีงใด 

90.6 เนน้ยํѸาและเปิดโอกาสใหม้กีารแสดงความเห็นถงึการปรับปรงุระเบยีบ
ของการป้องกนัการนําทรัพยส์นิของสถาบนัไปใชส้ว่นตวั

I20 ขั Ѹนตอนการขออนุญาตเพืѷอยมืทรัพยส์นิของราชการไป
ใชป้ฏบิตังิานในหน่วยงานของทา่น มคีวามสะดวก มากนอ้ย
เพยีงใด 

85.5
CQM

ขั Ѹนตอนการขออนุญาตเพืѷอยมืทรัพยส์นิของราชการไปใช ้
ปฏบิตังิานในหน่วยงานของทา่น มคีวามสะดวก มากนอ้ย
เพยีงใด 

85.5
กําหนดระเบยีบและชอ่งทางในการขอยมืทรัพยส์นิใหช้ดัเจน



I21 กรณีทีѷตอ้งมกีารขอยมืทรัพยส์นิของราชการไป
ใชป้ฏบตังิาน บคุลากรในหน่วยงานของทา่น มกีารขอ
อนุญาตอยา่งถกูตอ้ง มากนอ้ยเพยีงใด 

89.97
ALG

กรณีทีѷตอ้งมกีารขอยมืทรัพยส์นิของราชการไปใชป้ฏบตังิาน
 บคุลากรในหน่วยงานของทา่น มกีารขออนุญาตอยา่ง
ถกูตอ้ง มากนอ้ยเพยีงใด 

89.97
รา่งและบงัคบัใชร้ะเบยีบการยมืสนิทรัพย์

I22 บคุคลภายนอกหรอืภาคเอกชน มกีารนําทรัพยส์นิของ
ราชการไปใช ้โดยไมไ่ดข้ออนุญาตอยา่งถกูตอ้ง จาก
หน่วยงานของทา่น มากนอ้ยเพยีงใด 

94
ALG

บคุคลภายนอกหรอืภาคเอกชน มกีารนําทรัพยส์นิของ
ราชการไปใช ้โดยไมไ่ดข้ออนุญาตอยา่งถกูตอ้ง จาก
หน่วยงานของทา่น มากนอ้ยเพยีงใด 

94
รา่งและบงัคบัใชร้ะเบยีบการยมืสนิทรัพย์

I23 ทา่นรูแ้นวปฏบิตัขิองหน่วยงานของทา่น เกีѷยวกบัการ
ใชท้รัพยส์นิของราชการทีѷถกูตอ้ง มากนอ้ยเพยีงใด 88.4 CQM
ทา่นรูแ้นวปฏบิตัขิองหน่วยงานของทา่น เกีѷยวกบัการใช ้
ทรัพยส์นิของราชการทีѷถกูตอ้ง มากนอ้ยเพยีงใด 88.4 เผยแพรข่ั Ѹนตอนและระเบยีบทีѷเกีѷยวขอ้งในการใชท้รัพยส์นิของทาง

ราชการ
I24 หน่วยงานของทา่น มกีารกํากบัดแูลและตรวจสอบการ
ใชท้รัพยส์นิของราชการ เพืѷอป้องกนัไมใ่หม้กีารนําไปใช ้
ประโยชนส์ว่นตวั กลุม่ หรอืพวกพอ้ง มากนอ้ยเพยีงใด 

87.47
CQM

หน่วยงานของทา่น มกีารกํากบัดแูลและตรวจสอบการใช ้
ทรัพยส์นิของราชการ เพืѷอป้องกนัไมใ่หม้กีารนําไปใช ้
ประโยชนส์ว่นตวั กลุม่ หรอืพวกพอ้ง มากนอ้ยเพยีงใด 

87.47 เผยแพรข่ั Ѹนตอนและระเบยีบทีѷเกีѷยวขอ้งในการใชท้รัพยส์นิของทาง
ราชการ

I25 ผูบ้รหิารสงูสดุของหน่วยงานของทา่น ใหค้วามสําคญั
กบัการตอ่ตา้นการทจุรติ มากนอ้ยเพยีงใด 87.98 CA
ผูบ้รหิารสงูสดุของหน่วยงานของทา่น ใหค้วามสําคญักบั
การตอ่ตา้นการทจุรติ มากนอ้ยเพยีงใด 87.98 ใหผู้บ้รหิารแสดงเจตจํานงคใ์นการป้องกนัการจุทรติอยา่งตอ่เนืѷองและ

จรงิจัง
I26 หน่วยงานของทา่น มกีารดําเนนิการ ดงัตอ่ไปนีѸ หรอืไม ่ 91.18 AHM
ทบทวนนโยบายหรอืมาตรการป้องกนัการทจุรติใน
หน่วยงานใหม้ปีระสทิธภิาพ 91.76 เปิดโอกาสใหเ้จา้หนา้ทีѷเสนอความคดิเห็นเกีѷยวกบัการปรับปรงุมาตรการ

การป้องกนัการทจุรติ
จัดทําแผนงานดา้นการป้องกนัและปราบปรามการทจุรติ
ของหน่วยงาน 90.59 เปิดโอกาสใหเ้จา้หนา้ทีѷเสนอความคดิเห็นเกีѷยวกบัการปรับปรงุมาตรการ

การป้องกนัการทจุรติ
I27 ปัญหาการทจุรติในหน่วยงานของทา่น ไดร้ับการแกไ้ข
 มากนอ้ยเพยีงใด 84.2 AHM

ปัญหาการทจุรติในหน่วยงานของทา่น ไดร้ับการแกไ้ข มาก
นอ้ยเพยีงใด 

84.2
เนน้ยํѸาถงึความตั Ѹงใจจรงิในการแกไ้ขปัญหาทจุรติ การเปิดโอกาสให ้
เจา้หนา้ทีѷมสีว่นรว่มในการสอดสอ่งดแูล และสามารถแจง้เรืѷองรอ้งเรยีน
ไดโ้ดยไมเ่ป็นภยัตอ่ตนเอง

I28 หน่วยงานของทา่น มกีารดําเนนิการดงัตอ่ไปนีѸ ตอ่การ
ทจุรติในหน่วยงาน มากนอ้ยเพยีงใด 85.77 AHM

เฝ้าระวงัการทจุรติ 
86.95

เนน้ยํѸาถงึความตั Ѹงใจจรงิในการแกไ้ขปัญหาทจุรติ การเปิดโอกาสให ้
เจา้หนา้ทีѷมสีว่นรว่มในการสอดสอ่งดแูล และสามารถแจง้เรืѷองรอ้งเรยีน
ไดโ้ดยไมเ่ป็นภยัตอ่ตนเอง

ตรวจสอบการทจุรติ 
86.42

เนน้ยํѸาถงึความตั Ѹงใจจรงิในการแกไ้ขปัญหาทจุรติ การเปิดโอกาสให ้
เจา้หนา้ทีѷมสีว่นรว่มในการสอดสอ่งดแูล และสามารถแจง้เรืѷองรอ้งเรยีน
ไดโ้ดยไมเ่ป็นภยัตอ่ตนเอง

ลงโทษทางวนัิย 83.93 จัดตั Ѹงคณะกรรมการสอบสวนทีѷเป็นธรรมเพืѷอนําไปสูก่ารตดัสนิทีѷถกูตอ้ง
I29 หน่วยงานของทา่น มกีารนําผลการตรวจสอบของฝ่าย
ตรวจสอบ ทั Ѹงภายในและภายนอกหน่วยงาน ไปปรับปรงุ
การทํางาน เพืѷอป้องกนัการทจุรติในหน่วยงาน มากนอ้ย
เพยีงใด 

87.46

AHM
หน่วยงานของทา่น มกีารนําผลการตรวจสอบของฝ่าย
ตรวจสอบ ทั Ѹงภายในและภายนอกหน่วยงาน ไปปรับปรงุ
การทํางาน เพืѷอป้องกนัการทจุรติในหน่วยงาน มากนอ้ย
เพยีงใด 

87.46 เนน้ยํѸาถงึการนําผลการตรวจสอบไปปรับปรงุและพัฒนา โดยไมมุ่ง่ทีѷการ
จับผดิ

I30 หากทา่นพบเห็นแนวโนม้การทจุรติทีѷจะเกดิขึѸนใน
หน่วยงานของทา่น ทา่นมคีวามคดิเห็นตอ่ประเด็นดงัตอ่ไปนีѸ
 อยา่งไร 

83.94
AHM

สามารถรอ้งเรยีนและสง่หลกัฐานไดอ้ยา่งสะดวก 86.16 เปิดชอ่งทางใหม้กีารตดิตามผลการรอ้งเรยีนไดส้ะดวกยิѷงขึѸน
สามารถตดิตามผลการรอ้งเรยีนได ้ 84.33 เปิดชอ่งทางใหม้กีารตดิตามผลการรอ้งเรยีนไดส้ะดวกยิѷงขึѸน

มัѷนใจวา่จะมกีารดําเนนิการอยา่งตรงไปตรงมา 83.29 เนน้ยํѸาและใหค้วามสําคญัถงึกฎระเบยีบและความตั Ѹงใจทีѷนําไปสูก่าร
ตดัสนิและดําเนนิการอยา่งเป็นธรรม

มัѷนใจวา่จะปลอดภยัและไมม่ผีลกระทบตอ่ตนเอง 81.98 สรา้งกลไกและความมัѷนใจวา่การรอ้งเรยีนนัѸนจะไมส่ง่ผลเสยีตอ่ผูร้อ้ง



การดําเนนิการตามแนวทางการปรับปรงุ ITA
SPB สนับสนุนการจัดทําขอ้มลูงบประมาณในลกัษณะเป็น
กราฟ เพืѷอใหเ้ขา้ใจไดง้า่ยขึѸน โดยสง่ผา่นเมล์

CPC สนับสนุนการจัดทําสืѷอเผยแพรเ่พืѷอเป็นไปตามนโยบาย
 No-Gift Policy

CPC สนับสนุนการจัดทําสืѷอเผยแพรเ่พืѷอสืѷอสารประเด็น
ตา่ง ๆ ทีѷสําคญั โดยเฉพาะประเด็นทีѷ สทป. ไดค้ะแนนนอ้ย 
เชน่ การยมืคนืทรัพยส์นิ การขอใชร้ถตู ้

https://www.youtube.com/watch?v=9UAzIFO9eKU


