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การใช UAV ในภารกิจการชวยเหลือเมื่อเกิดภัยพิบัติ 
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บทนํา 

อากาศยานไรคนขับเปนหนึ่งในประเภทของอากาศยานท่ีควบคุมการบินจากภายนอก หมายความวา 
อากาศยานท่ีควบคุมการบินโดยผูควบคุมการบินอยูภายนอกอากาศยานและใชระบบควบคุมอากาศยาน 0

1 อากาศ
ยานไรคนขับมีรูปราง ขนาด รูปแบบ และเอกลักษณท่ีแตกตางกันออกไป 1

2 ในอุตสาหกรรมการบินอากาศยาน 
ไรคนขับผนวกรวมระบบตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับอากาศยานไรคนขับโดยท้ังหมด (Unmanned Aerial System  
: UAS) โดยพ้ืนฐานแลวประกอบดวยอากาศยานไรคนขับ (Unmanned Aerial Vehicle: UAV) หรือท่ีเรียกกัน
โดยท่ัวไปวา UAV ระบบสื่อสาร สถานีควบคุมภาคพ้ืน และนักบิน  

UAV สามารถถูกนํามาใชท้ังกอนและหลังเกิดภัยพิบัติ โดยกอนเกิดเหตุ UAV จะใชในการถายภาพ และ
ทําแผนท่ี ซ่ึงจะไดขอมูลภาพท่ีมีความเปนปจจุบันมากกวาฐานขอมูลภาพถายทางอากาศ หรือระบบแผนท่ี
ออนไลน อีกท้ังยังมีความแมนยําและความละเอียดท่ีสูงกวา ซ่ึงถือเปนปจจัยสําคัญในการวางแผนและการฝกซอม 
การปฏิบั ติการของ UAV ชวยลดความเสี่ยงของเจาหนาท่ีในการเขาพ้ืนท่ีประสบภัยโดยปราศจากขอมูล 
ยกตัวอยาง เชน องคกร Japan Atomic Energy Agency (JAEA)3  ไดรายงานวา ในเหตุการณอุบัติเหตุท่ีโรงงาน
ไฟฟาพลังงานนิวเคลียรฟุกุชิมะไดอิชิ เม่ือป พ.ศ. 2554 UAV สามารถบินสํารวจความเสียหายและตรวจสอบ
ระดับปริมาณกัมมันตรังสีไดอยางแมนยําจากระยะใกลท่ีเพดานบินต่ํา ทําใหมีความปลอดภัยมากกวาเม่ือเทียบกับ
การสงเจาหนาท่ีเขาไปทําการสํารวจ หรือการใชอากาศยานท่ีมีคนขับบินเหนือพ้ืนท่ีเกิดเหตุ ผลจากการใช UAV 
ชวยลดและแบงเบาภาระ ชวยใหเจาหนาท่ีทํางานไดรวดเร็วข้ึน และทุมเทสมาธิไปท่ีการแกปญหาในสถานการณ
นั้น ๆ ไดทันที เนื่องจากมีความตระหนักรูในสถานการณท่ีเกิดข้ึน 

UAV ชวยเพ่ิมความตระหนักรูในสถานการณดวยการถายภาพจากมุมสูง สามารถเขาใกลพ้ืนท่ีประสบภัย
ไดมากกวาอากาศยานท่ีมีนักบินหรือจากภาคพ้ืน ใชเวลาในการเตรียมตัวข้ึนบินไดรวดเร็ว โดยไมตองอาศัยทางวิ่ง
ท่ีตองใชพ้ืนท่ีมาก อีกท้ังยังใหภาพถายทางอากาศไดรวดเร็วกวาภาพถายดาวเทียม ซ่ึงอาจไมอยูเหนือพ้ืนท่ีประสบ
ภัย หรือไมสามารถถายภาพได เนื่องจากถูกบดบังดวยเมฆ ในขณะท่ี UAV สามารถบินต่ํากวาระดับเมฆไดโดยงาย 
นอกจากนี้ UAV มีตนทุนต่ํา สะดวก และงายในการปรนนิบัติบํารุง 

                                                           
1 สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย 
2 สถาบันเทคโนโลยปีองกันประเทศ 

3 Remotely Piloted Aircraft Systems Symposium ICAO Headquarters, Montréal, Canada 23 – 25 March 2015 
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รูปท่ี 1 การใชอากาศยานไรคนขับในสถานการณฉุกเฉิน ท่ีมา Jessica Lea/DFID 

กรณีศึกษา 

สํานักขาวออนไลน Air&Space ไดรายงานวา กลุมอาสาสมัคร SWARM (Search With Aerial RC 
Multi-rotor)4 นักบิน UAV ไดรวมปฏิบัติงานในรัฐเท็กซัส และรัฐฟลอริดา สหรัฐอเมริกา ภายใตการกํากับดูแล
ของมูลนิธิ Red Cross ในภารกิจ Neighborhood Damage Assessments โดยไดรับการอนุญาตใหทําการข้ึน
บินโดยสํานักงานบริหารการบินแหงชาติ หรือ Federal Aviation Administration (FAA) ภายใตเง่ือนไขการบิน
ในหวงอากาศและเพดานบินท่ีปลอดภัยและไมกระทบตอการจราจรทางอากาศ ถึงแมวาจะไมไดมีการรวมตัวเพ่ือ
เตรียมการลวงหนา แตสมาชิกจิตอาสาเม่ือไดทราบขาว จึงมารวมตัวกันอยางรวดเร็ว นักบิน UAV 12 คน ไดรับ
มอบภารกิจในการบินถายภาพทําแผนท่ี 3 มิติ กระจายกันตามบริเวณพ้ืนท่ีประสบภัย เพ่ือสํารวจความเสียหาย 
ชวยเหลือและคนหาผูประสบภัย สํารวจระดับน้ํา ซ่ึงภารกิจเหลานี้ เม่ือไมนานมานี้ ยังคงใชอากาศยานท่ีมีนักบิน
ทําการบินสํารวจและมีความตองการสูง ในขณะเดียวกัน บริษัท FLYMOTION ไดสงนักบิน UAV 16 คน ไป
ประจําอยูตามจุดเฝาระวัง ท่ีเปนพ้ืนท่ีเสี่ยงภัยท่ัวรัฐฟลอริดา กอนท่ีพายุเฮอรริเคน Irma จะเขาประชิด ทันทีท่ี
พายุเริ่มสงบ ลมลดความเร็วลงเหลือ 25 ไมลตอชั่วโมง ถือเปนสภาพอากาศท่ีนักบิน UAV สามารถทําการนํา
เครื่องข้ึนบิน ไดเริ่มทําการข้ึนบินเพ่ือสํารวจความเสียหายของโครงสรางพ้ืนฐาน เพ่ือใหหนวยงานท่ีเก่ียวของมี
ขอมูลในการเขาพ้ืนท่ีเกิดเหตุไดอยางรวดเร็ว  

อีกตัวอยางท่ีมีการใชงาน UAV คือ เหตุการณพายุเฮอรริเคน Harvey5 สรางความเสียหายใหกับหลาย
พ้ืนท่ีในรัฐฮิวสตัน ในเหตุการณนี้เอง สํานักขาว Reuter ไดรายงานวา สภากาชาดของสหรัฐอเมริกา ริเริ่มใช UAV 
เพ่ือทําการบินสํารวจพ้ืนท่ีเสียหายเปนครั้งแรก โดยถือเปนโครงการนํารองของสภากาชาด ท่ีใช UAV แบบ CyPhy 
ซ่ึงเปน UAV แบบมีสายเชื่อมตอกับเครื่องจายไฟ สามารถบินตอเนื่องไดเปนเวลานาน UAV รุนนี้ไดรับการ
สนับสนุนจากบริษัท UPS ผูใหบริการรับ-สงพัสดุชั้นนํา ใหการสนับสนุน UAV แบบเดียวกับท่ีใชในการขนสงสินคา 
ผลปรากฏวา ประสบความสําเร็จเปนอยางมาก จากความสามารถของ UAV ในการเขาถึงพ้ืนท่ีประสบภัย ชวยเรง
การแกปญหาไดรวดเร็วกวาเดิม 

                                                           
4 https://www.airspacemag.com/daily-planet/after-two-hurricanes-drones-prove-useful-pinch-180964908/ 
5 https://www.reuters.com/article/us-storm-harvey-redcross-drones/red-cross-launches-first-u-s-drone-program-for-disasters-
idUSKCN1BI2X9 
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ในชวงท่ีเกิดพายุเฮอรริเคน Sandy องคกร Foundation for Mine Action6 ไดใชระบบ UAV ในการ
ถายภาพและทําแผนท่ีสามมิติไดอยางรวดเร็ว เพ่ือบงบอกและวิเคราะหพ้ืนท่ีเสี่ยงตอการเกิดดินโคลนถลม 
ภาพถายทางอากาศไดชวยใหเจาหนาท่ีเขาทําการฟนฟูโครงสรางพ้ืนฐานท่ีสําคัญไดอยางถูกตอง ตามความเรงดวน 
ซ่ึงในอดีตการทําแผนท่ีสถานการณภายหลังจากเกิดภัยพิบัติดวยอากาศยานท่ีมีนักบินมีขอจํากัดคือ ใชเวลานานใน
การเตรียมความพรอม มีอุปกรณจํากัด และมีคาใชจายสูง สวนการใชดาวเทียมถายภาพ จะไดภาพท่ีมีความ
ละเอียดต่ํา ไมทันสมัยหรือไมเปนปจจุบัน ทําใหขอมูลไมทันสมัย เหมือนกับการใชงาน UAV ภายหลังจากพายุ
เฮอรริเคน Sandy สงบลง เจาหนาท่ีพยายามใชภาพถายดาวเทียมในการบรรเทาสถานการณและบริหารจัดการ 
แตไมประสบความสําเร็จ ขอมูลไมอยูในรูปแบบท่ีพรอมใชงานไดทันที อีกท้ังบางหวงเวลาตองประสบปญหากับ
สภาพอากาศท่ีไมอํานวย 

ขอพิจารณาการใช UAV  

การใชงาน UAV ยังเปนเรื่องใหม UAV ท่ีมีจําหนายไมไดถูกออกแบบมาเพ่ือใชในภารกิจเหลานี้โดยตรง 
ตองมีกระบวนการหลอมรวม UAV ใหเขาไปเปนสวนหนึ่งในการทํางาน6

7   

การจัดการจราจรและหวงอากาศ ในปจจุบันเม่ือสถานการณ หนวยงานท่ีเก่ียวของ หรือสื่อมวลชน จะมี
การปลอย UAV ข้ึนบิน เพ่ือใหการใชงาน UAV ของแตละองคกรไมกระทบการทํางานของกันและกัน และไมเปน
อันตรายตออากาศยานท่ีมีนักบินจึงควรท่ีจะมีระบบการจัดการหวงอากาศ  

การจัดการยานความถี่ เทคโนโลยีดานการสื่อสารของ UAV มีการพัฒนาไปมาก เพ่ืออํานวยตอการใช
งาน UAV พรอมกันในหวงอากาศเดียวกัน ท้ังนี้ควรมีการจัดการคลื่นความถ่ีของ Datalink และ VDO Downlink 
เพ่ือปองกันไมใหเกิดการรบกวนจากระบบสื่อสารท่ีอยูในพ้ืนท่ี 

ชุดปฏิบัติการควรมีจํานวนเจาหนาท่ีใหเพียงพอ ไมมากเกินจนขาดความคลองตัว แตไมนอยเกินไป จน
เจาหนาท่ีมีภาระเกินไป จากผลการทดสอบและการปฏิบัติภารกิจการบรรเทาสาธารณภัยท่ีผานมา พบวา จํานวน
เจาหนาท่ีเหมาะสมอยูระหวาง 2 - 3 คน ประกอบดวย ผูควบคุม UAV และ Payload Operator, เจาหนาท่ี
เทคนิค และ Mission Commander หากภารกิจมีระยะเวลาท่ียาวนานตอเนื่องกัน ควรมีผูควบคุม UAV คนท่ี 2 
เพ่ือผลัดเปลี่ยน ประเด็นสําคัญอีกประการ คือ นักบินควรมีสมาธิเพ่ือมุงในการควบคุม UAV ใหปลอดภัยและมี
ความตระหนักรูในสถานการณอยางสูงสุด 

ปจจุบัน UAV ท่ีมีจําหนายถูกออกแบบและผลิตเพ่ือใชถายภาพหรือเพ่ืองานอดิเรก จึงยังมีขอจํากัดใน
เรื่องของความคงทนตอสภาพอากาศ หาก UAV ถูกพัฒนาใหมีความทนทานตอสภาพอากาศมากข้ึน โดยไมตอง
รอใหสภาพอากาศเปดจะชวยให UAV ตอบสนองตอสถานการณไดรวดเร็วยิ่งข้ึน 

การปลอยสัมภาระ ภายใตระเบียบและขอบังคับการปลอย UAV มีขอหามปลอยวัตถุ ท้ังนี้หากมีการยื่น
คําขอการปลอยสิ่งของ เพ่ือวัตถุประสงคดานการชวยเหลือและกูภัย อาจชวยในการใหความชวยเหลือ 
ผูประสบภัยในกรณีเรงดวนไดทันทวงที 

                                                           
6 Foundation for Mine Action: Drones in Humanitarian Action, Case Study No.6: Mapping / Natural disaster / Acute emergency / 
Assessment 
7 Remote Piloted Airborne Systems (RPAS) and the Emergency Services 
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การบงบอกตัว UAV ควรมีการบงบอกตัวตนใหชัดเจน เพ่ือใหเกิดความปลอดภัยตอประชาชน และ
หนวยงานท่ีเก่ียวของไดตระหนักรู พ้ืนท่ีทําการข้ึนบินและลงจอดควรมีปายแจงเตือน และควบคุมพ้ืนท่ีอยาง
เดนชัด 

การถายทอดสัญญาณภาพจาก UAV มายังศูนยบัญชาการ ยังตองอาศัยอุปกรณเสริม ยังไมเปนแบบ 
Real Time แตระบบสื่อสารภาพจาก UAV มายังสถานีควบคุมภาคพ้ืนหรือ Ground Control Station (GCS) ให
ความคมชัด การถายทอดสัญญาณตองอาศัยโครงขายของผูใหบริการ Internet ซ่ึงในสถานการณจริงอาจไดรับ
ผลกระทบ จึงควรมีระบบถายทอดสัญญาณกลับมายังศูนยอํานวยการบริหารจัดการภัยพิบัต ิ

โดยท่ัวไปแลว UAV มาพรอมกับกลองวิดีโอท่ีถายไดชัดเจนหากมีแสงสวางเพียงพอ แตสําหรับการชวย 
เหลือจําเปนตองมีกลองตรวจจับความรอนท่ีสามารถบันทึกภาพไดท้ังในเวลากลางวันและกลางคืน หรือในเวลาท่ี
พ้ืนท่ีถูกปกคลุมดวยหมอกควัน UAV จึงควรรองรับการติดต้ังกลองไดหลากหลายแบบ หรือในอนาคต สามารถ
บรรทุกกลองวิดีโอ และกลองตรวจจับความรอนในตัวเดียวกันได 

อุปกรณเสริม UAV ควรมาพรอมกับอุปกรณเสริมและอะไหลสํารอง เพ่ือใหเพียงพอตอการใชงาน  

ความปลอดภัยเปนหัวใจของการทํางาน ทุกข้ันตอนควรคํานึงถึงมาตรการความปลอดภัย มีการวิเคราะห
และประเมินคาความเสี่ยง และปฏิบัติงานภายใตมาตรการความปลอดภัย มาตรฐานการปฏิบัติเพ่ือเปนกรอบการ
ทํางานในภารกิจการบรรเทาสาธารณภัย โดยมีมาตรฐานเดียวกันในการใชงาน UAV เพ่ือปฏิบัติเปนไปในแนวทาง
เดียวกัน มีการเตรียมการและเตรียมความพรอม อุปกรณควรมีการตรวจสภาพ ผูปฏิบัติควรผานการฝก และมีการ
ทบทวนทักษะอยางตอเนื่อง มีการฝกตามภารกิจพรอมกับเจาหนาท่ีและอุปกรณชวยเหลือท่ีมีอยู เพ่ือให UAV
ทํางานรวมกับเจาหนาท่ีและอุปกรณสวนตาง ๆ ใหอยางประสานสอดคลอง สนับสนุนได อยางมีประสิทธิภาพ
ทันทีท่ีเขาถึงพ้ืนท่ี  

ภายใตสถานการณฉุกเฉิน เจาหนาท่ีจะตกอยูภายใตความกดดันและความตึงเครียดจากการทํางาน ชุด
ปฏิบัติงาน UAV ควรทํางานตามข้ันตอนและหลักนิยม การขามข้ันตอนปฏิบัติอาจกลายเปนอุปสรรค ในการ
ทํางานในภาพรวมของภารกิจได ในสถานการณจริงมีสถานการณหรือภารกิจท่ีเกินขอบเขตการทํางานของ UAV ผู
ควบคุมควรตระหนักในศักยภาพและขีดความสามารถของ UAV และใช UAV ในสถานการณจริงอาจไมเหมาะกับ
การทดสอบหรือทดลอง UAV 

ปจจัยดานนักบิน และ Human Factor มีผลกระทบตอภารกิจและผลของการปฏิบัติภารกิจ ผูควบคุม
ควรไดรับการฝกและมีการพัฒนาทักษะใหเหมาะกับภารกิจ  

หนวยงานท่ีรับผิดชอบดานการควบคุมการคมนาคมทางอากาศของในสหรัฐอเมริกาใหความหวงใยในเรื่อง
ของความปลอดภัยในการใช UAV ในชวงแรก โดยทําการออกระเบียบและมาตรการควบคุมอยางเขมงวด เพ่ือให
เกิดความปลอดภัยสูงสุด มีการกําหนดมาตรการการยื่นคําขออนุญาตทําการปลอย UAV ตามระเบียบและ
กฎหมายการเดินอากาศ เพ่ือใชในสถานการณฉุกเฉินเปนกรณี ท้ังนี้ การออกใบอนุญาตตองอาศัยเวลาในการ
ตรวจสอบเอกสารและพิจารณาความเหมาะสม จึงทําใหภาคเอกชนนํา UAV ท่ีมีใชงานมารวมใหการสนับสนุน
หนวยงานของภาครัฐไดอยางทันเหตุการณ 
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ทุกข้ันตอนของการบรรเทาสาธารณภัยตองอาศัยเวลาในการวางแผน เตรียมการ และปฏิบัติ หากลดเวลา
ในการทํางานของแตละข้ันตอนได ก็จะชวยลดเวลาในการทํางานของข้ันตอนตอไปดวยเชนกัน นําไปสู
ขอเสนอแนะดานการบริหารจัดการ UAV ในชวงภัยพิบัติ 

1. มีระบบการขออนุญาตในยามท่ีเกิดสถานการณฉุกเฉินใหกับหนวยงานเอกชน และองคกรท่ีมีความ
พรอมในการใหบริการUAVเพ่ือใหองคกรเหลานี้ไดใชทรัพยากรท่ีมีอยูใหความชวยเหลือผูประสบภัยไดอยาง
ทันทวงที ในบริเวณหวงอากาศเหนือพ้ืนท่ีเกิดเหตุ 

2. อนุญาตให UAV ขนาดเล็กทําการบินในเขตและความสูงท่ีกําหนด 
3. เปดชองทางใหผูใชงาน UAV ในทางพาณิชยข้ึนทําภารกิจในชวงสถานการณฉุกเฉิน 
4. มีกระบวนการออกใบอนุญาตแบบเรงดวน  
5. สงเสริมใหมีการแลกเปลี่ยนและแบงปนขอมูลตามความจําเปนระหวางรัฐและเอกชน เพ่ือใหการ

ทํางานไมทับซอน เกิดความคลองตัว และมีประสิทธิภาพ เพ่ือควบคุมการจราจรทางอากาศและความปลอดภัย  
6. ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับในการควบคุม UAV อยางเครงครัด รวมถึงเรื่องของสิทธิ

สวนบุคคล  
7. บูรณาการความรวมมือกับหนวยงานควบคุมและกํากับการบินในดานการออกใบอนุญาตและการให

คําแนะนํา ในเวลาฉุกเฉิน 
8. มีการทบทวนผลการปฏิบัติภารกิจทุกครั้งเพ่ือเปนกรณีศึกษาใหกับเจาหนาท่ีคนอ่ืนไดศึกษาและเรียนรู 

ตลอดจนหาแนวทางในการเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานครั้งตอไป 

ทายท่ีสุด จําเปนตองมีหนวยงานกลาง ผูมีอํานาจหนาท่ีในการตัดสินใจและอนุมัติ รวมถึงเปนผูควบคุม
การใชงาน UAV ในภาพรวมท้ังหมด ซ่ึงตองอาศัยระบบการบริหารควบคุม UAV ท่ีอยูในพ้ืนท่ี โดยไมจํากัดวาเปน 
UAV จากผูผลิตรายใด ระบบการบริหาร UAV ควรสามารถข้ึนทะเบียน UAV และหนวยนิติบุคคลหรือบุคคลท่ัวไป 
สถานภาพของเครื่อง มีฐานขอมูลนักบิน เพ่ือใชคัดเลือกนักบินใหสอดคลองกับภารกิจ เชื่อมตอกับหนวยงานกํากับ
ดูแลการบินในประเทศ มีระบบการขอใชหวงอากาศ สามารถใหคาตําแหนงพิกัดของ UAV วางแผนเสนทางการ
บิน กําหนดขอบเขตการบิน (Geofencing) แสดงหวงอากาศท่ีหามบินตามประกาศ AIP รองรับมาตรฐานแผนท่ีได
หลากหลาย และรับสัญญาณภาพจาก UAV ไดพรอมกัน หากมีเครื่องมือและมาตรการเหลานี้แลว จึงจะทําให 
UAV เขามามีบทบาทในฐานะท่ีเปนเครื่องมือสําคัญอีกหนึ่งชิ้นใหกับเจาหนาท่ีในภารกิจการบรรเทาสาธารณภัยได
อยางเต็มรูปแบบ 


